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Présentation de l’activité de l’entreprise 

La façade du magasin 

L’intérieur du magasin 

Grande distribution 



L’environnement juridique de l’entreprise 

 Type d’organisation : publique 

 Forme juridique : SARL

 Types de contrats de travail présents dans              

l’organisation : CDI, CDD, Etudiant 

 Durée hebdomadaire moyenne de travail : 7j/7j 

(102h). 

 Si présence d’apprentis : quels sont les diplômes 

préparés : Bac, BTS



L’environnement économique de l’entreprise 

 Secteur d’activité : tertiaire

 Production de : durable marchands 

 Profil type de la clientèle : Tout types ( Etudiant, 

famille ) 

 Concurrence ( directe/ indirecte ) : Franprix, 

Intermarché, monoprix 



La communication digitale de l’entreprise 

Etiqueteuse 

Scanette Un Pc 

Carte Fidélité 

Carrefour



L’activité et le métier

 Encaissement

 Hôtesse de caisse  



Description de l’activité 

J’ai encaissé , scanner, passer les produit, fidéliser les clients. 



Bilan 

Réussite Difficulté 

Savoir être à l’écoute du client , être 

rapide,  dire les mots de politesse 

D’être toujours souriante,  patiente, ne 

pas se tromper dans les compte .



Ce que cette activité vous à apporté et les 

difficultés apporté 

Etre plus rapide, parle plus fort connaitre les bases de 

langage en caisse et ne pas être timide 

La caisse il faut être patient, souriante garder sn calme avec 

tout les clients, s’occuper quand il n’y a rien à faire et ont 

tombe facilement dans la routine 



Bilan personnel 

 Les points positifs :

 Qu’ils s’entraide entre employé, les horaire était bien, la 

fluidité des clients 

 Les points négatifs :

 On tombe facilement dans une routine 

Cette expérience ma consolidé mon choix je vais 

plutôt me diriger vers la vente.


