
GUIDE DU NUMÉRIQUE AU LYCÉE
Ou comment suivre la scolarité de votre enfant, pas à pas

Chère famille,

Votre enfant intègre le lycée Camille Claudel : nous sommes heureux de l’accueillir et de vous compter à 
ses côtés. La réussite se construit ensemble, et le numérique en est un outil précieux au quotidien.

Ce document vous guide pas à pas pour activer votre compte EduConnect, installer PRONOTE, et vous 
accompagner si besoin.

Avant de commencer

Pour suivre ce guide, préparez simplement :

 votre téléphone ;
 un ordinateur ou une tablette ;
 et vos identifiants EduConnect, reçus par mail.
Si vous ne les avez pas obtenus, contactez le lycée afin qu’un nouvel envoi soit effectué.

Vous aurez besoin du téléphone et de l’ordinateur ou de la tablette en même temps pour installer PRONOTE.
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Étape 1 — Activer votre compte EduConnect

Le compte EduConnect  est  votre compte personnel  unique et  sécurisé. Il  vous permet d’accéder à  un 
ensemble de services et de démarches en ligne pour suivre toute la scolarité de vos enfants de la 6ème à la 
Terminale.

Avec EduConnect, vous pouvez :
  Télécharger un certificat de scolarité→  ;
  Faire une demande de bourse→  ;
  Mettre à jour vos fiches de renseignements (adresse, téléphone…)→  ;
  Accéder au livret scolaire→  ;
  Accéder à l’orientation en 3→ ème (vœux pour le lycée)
  Accéder à PRONOTE, l’outil de suivi scolaire quotidien au lycée.→

Le secrétariat du lycée vous a réédité par mail vos codes EduConnect. Ces codes sont personnels à chaque 
représentant légal. Votre identifiant figure dans le message qui vous a été transmis.

Vous avez vos codes EduConnect :

Rendez-vous sur :
educonnect.education.gouv.fr

Cliquez sur « Responsable d’élève »

Puis connectez-vous avec votre 
identifiant et votre mot de passe.

Vous n’avez pas encore de compte :

1. Connectez-vous à educonnect.education.gouv.fr
2. Cliquez sur « Responsable d’élève »
3. Cliquez sur « Je n’ai pas de compte »
4. Cliquez sur « Activer mon compte »
5.  Saisissez  nom,  prénom  et  numéro  de  téléphone (ou  adresse  mail) 
communiqués au lycée
6. Choisissez une activation par SMS ou par mail, puis saisissez le code 
reçu (valable 30 min)
7. Confirmez que vous êtes le représentant légal et indiquez la date de 
naissance de votre enfant
8. Créez et confirmez votre mot de passe (8 caractères min., 1 majuscule, 1 
chiffre, 1 caractère spécial)
9. Un écran vert confirme l’activation de votre compte
10. Notez votre identifiant affiché — conservez-le précieusement

En cas de difficulté avec EduConnect :
  Secrétariat du lycée:  04 72 10 60 50— ce.0690125l@ac-lyon.fr→

  Assistance nationale :  0 809 54 06 06  (prix d’un appel local→   — lun-ven 8h-20h / sam 8h-12h)

Besoin d’un accompagnement détaillé en images ? Scannez avec l’appareil photo de votre téléphone ce QR code  
pour accéder au tutoriel pas à pas de création du compte EduConnect  :

Tutoriel EduConnect
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Étape 2 — Installer PRONOTE sur votre téléphone

Une fois votre compte EduConnect activé, installez l’application PRONOTE sur votre téléphone pour suivre 
au quotidien la scolarité de votre enfant.

Elle vous donne accès en temps réel à l’emploi du temps, aux notes, aux absences, aux devoirs et au cahier de 
texte, et vous permet de recevoir toutes les communications du lycée.

Pour installer PRONOTE :

1 Téléchargez l’application PRONOTE depuis l’App Store (iPhone) ou Google Play Store (Android).

2 Connectez-vous à l’ENT du lycée depuis un ordinateur ou une tablette avec vos codes EduConnect en 
allant / cliquant sur cette page :  https://camille-claudel.ent.auvergnerhonealpes.fr/

3 Dans l’ENT, cliquez sur l’onglet « PRONOTE » pour ouvrir PRONOTE en ligne.

4 Dans PRONOTE en ligne, cliquez sur l’icône QR code en haut de la page. Créez un code à 4 chiffres et  
générez le QR code.

5 Sur votre téléphone, ouvrez l’application PRONOTE, appuyez sur « Ajouter un compte », choisissez « 
Avec un QR Code » et scannez le QR code affiché sur l’écran.

6 Saisissez le code à 4 chiffres que vous avez créé — votre compte PRONOTE est configuré sur votre 
téléphone.

⚠️  Cette installation nécessite d’avoir un ordinateur ou une tablette à portée en même temps que votre 
téléphone. Si vous n’en disposez pas, nos permanences d’accompagnement numérique sont là pour ça — 
sur simple prise de rendez-vous au lycée.

Besoin  d’un  guide  détaillé  en  images pour  installer  PRONOTE ?  Scannez  avec  l’appareil  photo  de  votre  
téléphone ce QR code pour accéder au tutoriel pas à pas  :

Tutoriel Pronote

https://camille-claudel.ent.auvergnerhonealpes.fr/
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Étape 3 — Une question, un souci ? On vous accompagne !

Tout le mois de septembre, nous organisons des permanences numériques sur rendez-vous pour vous 
aider à activer votre compte EduConnect, installer PRONOTE, ou répondre à toute question.

Rendez-vous les lundis, mardis, jeudis et vendredis  —  de 11h à 12h ou de 15h à 16h  —  au CDI

Il vous suffit simplement de prendre rendez-vous auprès du CDI  :

 par l’intermédiaire de votre enfant ;
 par mail : cdi.0690125l@ac-lyon.fr ;
 par téléphone au 04 72 10 60 50 en demandant le CDI.

Nous serons ravis de vous accueillir.

Un problème ? Une question ? Nous sommes là pour vous aider.

Secrétariat du LP Camille Claudel :  04 72 10 60 50        E-mail :  ce.0690125l@ac-lyon.fr

mailto:cdi.0690125l@ac-lyon.fr

